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Resumo
Este artigo investiga como os discursos dos sujeitos envolvidos — Estado, setor produtivo
e sociedade civil — moldaram a arena politica durante a tramitacdo do Programa

Emergencial de Retomada do Setor de Eventos — PERSE, que consubstanciou-se na forma
aqual a lei foi aprovada. Analisando o contexto de recuperacao econdémica pos-pandemia,
0 estudo adota a metodologia da Andlise de Discurso Critica — ADC, enfatizando os
parametros de poder, ideologia e hegemonia. A pesquisa revela que o PERSE foi
concebido e estruturado com uma predominancia do discurso pré-setor produtivo,
favorecendo grandes empresas e marginalizando trabalhadores. Por outro lado, percebe-
se a coptacdo de entes da sociedade civil ao discurso do trade turistico e, em alguns casos,
ainércia. Essa configuracdo reflete as relacGes de poder entre o Estado e o setor produtivo,
reforcando uma légica econdémica em detrimento de uma abordagem ampla e inclusiva
para o turismo como totalidade, concluindo que o PERSE, em sua forma atual, demonstra
limitacOes estruturais, reproduzindo as légicas de configurar o Estado e suas politicas
publicas a servico do capital.

Palavras-chave: Turismo. PERSE. ADC. Brasil.

Abstract

This article examines how the discourses of key stakeholders—the State, the private
sector, and civil society—shaped the political arena during the legislative process of
the Emergency Program for the Recovery of the Events Sector (PERSE), which ultimately
influenced the law’s final form. Analyzing the post-pandemic economic recovery context,
the study employs Critical Discourse Analysis (CDA), focusing on power dynamics,
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ideology, and hegemony. The findings reveal that PERSE was designed and structured
with a predominance of pro-private sector discourse, favoring large corporations while
marginalizing workers. Additionally, the co-optation of civil society entities by tourism
industry narratives—and, in some cases, their inertia—is evident. This configuration
reflects power relations between the State and the private sector, reinforcing an economic
logic that undermines a broader, inclusive approach to tourism as a whole. The study
concludes that PERSE, in its current form, exhibits structural limitations, reproducing a
framework in which the State and its public policies serve capital interests..

Keywords: Tourism. PERSE. CDA. Brazil.

1 INTRODUCAO

Na esteira da pandemia de COVID-19, entre 2020 e 2022, o turismo registrou
prejuizos que, segundo a Confederacdo Nacional do Comércio — CNC, no Brasil,
ultrapassaram a cifra de 500 bilhdes de reais até o inicio do ultimo ano da crise sanitaria
(Confederacdo Nacional do Comércio, 2024). Conforme Garbuio et al. (2022), uma das
solucBes globais para reverter esse quadro foi a gestdo de acdes politicas, notadamente
politicas publicas, com uma forte presenca do Estado, primeiramente para regular o
turismo e, posteriormente, socorrer a cadeia produtiva, visando mitigar os efeitos
econémicos da pandemia.

Segundo o Ministério do Turismo, os impactos foram sentidos na reducdo do
nimero de voos, na geracdo de fluxos turisticos, na ocupacdo do parque hoteleiro, na
entrada de turistas estrangeiros — restringida pelas medidas sanitarias — e na mobilidade
interna de pessoas, ja a partir de marco de 2020 (Brasil, 2024a). Entre marco e abril desse
ano, o numero de voos — domesticos e internacionais — diminuiu cerca de 90%, superando
a media mundial de 80%, caindo de 1.609 diarios, no quinto dia de margo, para 172, no
20 de abril do respectivo ano (Brasil, 2024b).

No Brasil, as politicas publicas criadas para reverter esse cenario deram-se nas
trés escalas federativas: municipais, estaduais e federal. Apesar da relevancia das duas
primeiras, este artigo foca na ultima, especificamente no Ministério do Turismo, dada sua
importancia estratégica e abrangéncia nacional.

Dentre as iniciativas, destaca-se o Programa Emergencial para Retomada do Setor
de Eventos — PERSE, formulado politicamente em 2020 e instituido pela Lei 14.148, de
3 de maio de 2021. De acordo com o texto da lei, essa politica publica, de carater
temporario e emergencial, foi direcionada ao setor de eventos, mas, indiretamente,
beneficiou toda a cadeia produtiva do turismo, conforme descrito no Artigo 2°:

[O PERSE ¢ destinado as empresas cujas finalidades sdo] a realizacdo
ou comercializacdo de congressos, feiras, eventos esportivos, sociais,
promocionais ou culturais, feiras de negdcios, shows, festas, festivais,
simpdsios ou espetaculos em geral, casas de eventos, buffets sociais e
infantis, casas noturnas e casas de espetaculos; hotelaria em geral;
administracdo de salas de exibicdo cinematogréfica; e prestagdo de
servicos turisticos, como meios de hospedagem, agéncias de turismo,
transportadoras turisticas, organizadoras de eventos, parques tematicos
e acampamentos turisticos (Brasil, 2024a).

A sistematica do PERSE baseou-se na adesdo do empresariado a um plano de
negociacdo com a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN, vinculada ao
Ministério da Fazenda. A politica permitiu descontos de até 70% em passivos com 0rgaos
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publicos e estendeu prazos de pagamento em até 145 dias apds o fechamento da
negociacdo. Adicionalmente, o programa prorrogava, por 60 dias, impostos federais,
especialmente previdenciarios e trabalhistas (Brasil, 2024a).

Com o avanco da vacinacao e o declinio na mortalidade da COVID-19, o turismo
vem retomando muito de seus indicadores anteriores a situacao sanitaria, com o PERSE
desempenhando papel central nesse processo fim da pandemia. Isso pode ser evidenciado
pelo aumento no ndmero de voos: de 947 mil em 2019, o numero foi para 466 mil em
2020, 654 mil em 2013, até atingir 913 mil, em 2023, com a perspectiva de atingir 1,1
milhdo em 2024 (Brasil, 2024b). Outros dados que apontam nesse sentido sdo o
crescimento dos fluxos turisticos e a estabilizacdo do emprego no setor.

Em 2023, j& no governo Lula 111 (2023-atualmente), discutiu-se o encerramento
do PERSE, medida que provocou reacfes negativas no Congresso e no trade turistico.
Como resposta, o governo reformulou o programa, culminando na sancdo da Lei 1.026,
de 22 de maio de 2024. Tramitado em regime de urgéncia, o “novo” PERSE foi estendido
até dezembro de 2026, abrangendo, além do turismo, agentes culturais e atividades
ambientais, como areas de conservacao e jardins botanicos (Brasil, 2024c). Contudo, esta
edicdo exige o cadastro prévio no Cadastro Nacional do Turismo — CADASTUR e exclui
empresas optantes pelo Simples Nacional. A légica permanece: beneficios fiscais por
meio de prorrogacdo ou reducdo de débitos.

Devido a sua relevancia e impacto no turismo brasileiro, o PERSE tem sido alvo
de diversas pesquisas cientificas. Contudo, a literatura sobre o programa ainda € limitada,
concentrando-se principalmente em analises de sua efetividade e eficiéncia, isto €, em
seus resultados finais. Diferentemente, este estudo examina o PERSE na sua origem,
tratando-o como uma arena politica na fase inicial do ciclo de politicas publicas, conforme
dispde Rua (1997), justificando a motivacao desta pesquisa.

Como objetivo geral, este artigo observa como os sujeitos do turismo disputam e
constituem a arena politica do PERSE, de modo a perceber os interesses e como
influenciaram a formacdo da agenda governamental, destacando relacGes de poder,
ideologias e hegemonias, por meio da metodologia da Analise de Discurso Critica— ADC.
Como objetivos especificos, esta pesquisa aponta similaridades e diferencas entre os
grupos de sujeitos propostos por Sousa (2024a) nessa arena: representantes do Estado, do
trade turistico e da sociedade civil. O artigo esta organizado em quatro se¢des: Perse: da
arena politica a sua materialidade; resultados e discussfes, consideracbes finais e
referéncias.

2. PERSE: ANALISE DA ARENA POLITICA POR MEIO DE UMA ADC

2.1. ADC como metodologia de analise de uma politica publica: conceitos e seus
elementos: poder, ideologia e hegemonia

Rua (1997) observa que uma politica publica sé é viavel a partir da atuacdo do
Estado. E a partir de suas premissas que essas politicas sdo pensadas, desenhadas e
implementadas. Elas emergem, conforme Dearing e Rogers (1996), por meio da
formulacdo da agenda (agenda setting), que reflete a visdo e 0 microcosmo ideoldgico de
cada candidato e de seu partido politico.

Dentro de um regime democratico, como é o Brasil na atualidade, as politicas
publicas ndo sdo formadas a partir de uma coesdo monocratica, ao contrario, a sua
concepgdo se da pela confluéncia multipla de intencionalidades. Esse ambiente politico,
onde interesses prevalecem e outros ndo, é chamado por Rua (1997) de arena politica.
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Para a autora, ela € um campo de disputa onde grupos de sujeitos buscam incluir suas
visdes na politica, de modo a influenciar a agenda governamental.

A arena politica, dentro de uma perspectiva analitica, tem dois vises: a primeira,
é que neste ponto do ciclo de politicas publicas que os problemas sao definidos, de modo
que as diretrizes, metas e objetivos de uma politica sdo aqui arquitetados, como Kingdon
(1995) define de construcdo de alternativas. Assim, pesquisas analisam a viabilidade, a
aceitabilidade e os recursos que podem ser utilizados para tais realizacdes. A segunda é
perceber o jogo politico por tras dessas diretrizes pensadas, de modo que 0 seu
estabelecimento deu-se a partir do fluxo de intencionalidades dos grupos de sujeitos que
esta inserido na arena politica. Portanto, sob esse segundo viés, a analise da arena politica
se da em perceber como 0s sujeitos se portaram na sua constituicdo, de modo a
compreender como e se seus interesses influenciaram, ou ndo, a agenda governamental.
Este artigo faz uma andlise a partir do segundo viés. Para isso, dado o rosario de
metodologias para esse fim, este trabalho o faz pela metodologia de ADC.

A ADC dedica-se a “analise de textos, eventos e praticas sociais no contexto
socio-historico, principalmente no ambito das transformacGes sociais, propondo uma
teoria € um método para o estudo do discurso”. Magalhaes, Martins e Resende (2018, p.
27). No entender dos autores, o discurso ndo é meramente um recurso linguistico, e
tampouco textual. Ele ndo esta presente somente na fala de um sujeito ou de um grupo ou
de uma associa¢do, mas também em uma mausica, em um texto, em obras de arte, em uma
postagem na rede social.

Segundo Nogueira (2001), a ADC ndo se limita ao discurso em si, mas considera
dois aspectos essenciais: 0s sujeitos ou grupos que o produzem e a intencao por tras dele,
ou seja, seus objetivos e contextos. Magalhdes, Martins e Resende (2018) destacam que
compreender esses elementos € essencial, pois os discursos sdo moldados pela
interpretagéo da vida, moldada pela cosmoviséo do interlocutor — ou interloculores — que
o profere, que, por fim, moldam interpretacGes, expectativas e realidades especificas,
impossibilitando uma padronizagdo e evitando modelos analiticos predefinidos. A anélise
dos sujeitos e de seus grupos permite identificar, por fim, como suas acGes e posi¢des ndo
apenas refletem, mas também constroem realidades sociais. Assim, suas delibera¢des sao,
em esséncia, praticas sociais.

Fairclough (2003) destaca que os discursos, enquanto praticas sociais, sdo
estruturados por trés elementos centrais: poder, ideologia e hegemonia. Na ADC, esses
conceitos sdo utilizados como parametros analiticos para revelar, por meio dos discursos,
as intencdes que moldam a realidade. Ao analisar os discursos de diferentes sujeitos, é
possivel identificar diferencas e similaridades em suas préaticas sociais, 0 que permite
compreender como interesses divergentes ou convergentes influenciam, por exemplo, a
construcdo de arenas politicas.

O poder é um efeito de dominacdo que permite a determinados grupos controlar
e estruturar as relagdes sociais. Na ADC, ele ndo é visto apenas como uma forca
coercitiva, mas como um elemento constitutivo do discurso, que influencia a organizagéo
da sociedade, a defini¢do das identidades e a formacao dos lacos culturais (Fairclough,
2003). O discurso, portanto, ndo € neutro: ele carrega intencdes e estratégias que buscam
moldar a realidade conforme os interesses de quem o emite. Assim, a ADC investiga
como o poder se manifesta nos discursos, revelando as praticas sociais que sustentam ou
desafiam estruturas de dominagéo.

A ideologia é o conjunto de ideias, crencas e valores que sustentam e legitimam
as relacOes de poder em uma sociedade, orientando a forma como os individuos percebem
e interpretam a realidade. Nos discursos, ela se expressa tanto de maneira explicita quanto
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implicita, influenciando as vis6es de mundo dominantes e as formas de resisténcia. Sua
importancia na ADC reside no fato de que a ideologia contribui para a reproducdo das
estruturas de dominacdo, naturalizando desigualdades e justificando o status quo
(Fairclough, 2003). No entanto, longe de ser estatica, a ideologia é dindmica e contestavel,
variando conforme os contextos histéricos e sociais, sendo, portanto, um campo de
disputa discursiva.

A hegemonia é a capacidade de um grupo dominante impor sua visdo de mundo
e seus interesses como 0s mais legitimos e aceitaveis em uma sociedade. Esse dominio
ndo ocorre apenas pela forca, mas também pela lideranca intelectual e moral, sendo
perpetuado por meio da cultura, da educacéo e das praticas cotidianas. A ADC investiga
como os discursos hegemonicos consolidam essa influéncia e como eles moldam o senso
comum (Fairclough, 2003). No entanto, a hegemonia ndo € incontestavel: ela gera
resisténcias e movimentos contra-hegemdnicos, que buscam desconstruir discursos
dominantes e propor novas perspectivas que representem grupos marginalizados. Dessa
forma, a anélise critica do discurso permite compreender tanto os mecanismos de
manutencdo da hegemonia quanto as estratégias discursivas que a desafiam.

Ao se observar esses elementos dada uma ADC, Magalh&es, Martins e Resende
(2018) inferem que ha a possibilidade de uma compreensdao aprofundada das
interacionalidades dos sujeitos na arena politica de uma politica publica. O poder se
manifesta na distribuicdo desigual de voz e influéncia, determinando quem pode discursar
e quais narrativas prevalecem. A ideologia, por sua vez, estrutura os significados e valores
que sustentam a politica publica, naturalizando interesses especificos e moldando
percepcdes sobre participacéo, justica e desenvolvimento. J& a hegemonia estabelece os
limites do que é considerado legitimo ou aceitavel dentro do debate politico, impondo
visdes dominantes e marginalizando perspectivas dissidentes. Dessa forma, a ADC revela
como os discursos dos diferentes atores envolvidos — formuladores de politicas, grupos
de interesse e sociedade civil — interagem, disputam significados e reafirmam ou
contestam estruturas de poder, evidenciando os mecanismos que sustentam ou desafiam
a politica publica em questao.

2.2. PERSE - Programa Emergencial de Retomada do Setor de Eventos

O PERSE, instituido pela Lei n® 14.148 de 3 de maio de 2021, foi uma politica
publica de carater temporario e emergencial criada em 2021 para mitigar os efeitos
negativos da pandemia de COVID-19 no setor de eventos e turismo brasileiro.
Direcionado inicialmente a organizadoras de congressos, feiras, shows, casas de
espetaculos, buffets e hotéis, o programa acabou por beneficiar indiretamente toda a
cadeia produtiva do turismo, conforme estabelecido no Artigo 2° da lei. Isso incluiu desde
servicos de hospedagem e agéncias de viagem até parques tematicos e transportadoras
turisticas, reconhecendo a interdependéncia econdmica desses setores.

O PERSE operou por meio de um mecanismo de adesdo voluntaria, no qual
empresas em dificuldades financeiras negociaram seus passivos com a PGFN, vinculada
ao Ministério da Fazenda. Os beneficios oferecidos incluiam descontos de até 70% em
débitos federais (como impostos e contribui¢fes previdenciarias), prorrogacao de prazos
para pagamento em até 145 dias apds o acordo e suspensdo temporéria de cobrangas por
60 dias. Essas medidas visavam evitar faléncias em massa e preservar empregos,
alinhadas ao discurso oficial de que a recuperacdo do setor de eventos era estratégica para
reativar a economia nacional.
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Como uma resposta a pressdo do trade turistico para manter os beneficios do
programa original, diante da retomada econdmica pds-pandemia, foi instituido o "novo
PERSE", pela Lei 1.026 de 22 de maio de 2024, no governo Lula Il (2023-atualmente).
Com a extensao de sua vigéncia até dezembro de 2026, ampliou seu escopo para incluir
agentes culturais (como produtoras de eventos artisticos) e atividades ambientais (como
areas de conservacdo e jardins botanicos). A medida, aprovada em regime de urgéncia,
mantém a l6gica central de conceder descontos e parcelamento de débitos tributérios, mas
introduz novas condicionalidades, como o cadastro obrigatério no CADASTUR,
mecanismo que busca maior controle sobre os beneficiarios.

No entanto, 0 programa gerou controvérsias. Criticas apontaram que a exigéncia
de regularizagdo fiscal prévia excluiu micro e pequenos empreendedores, alem de
trabalhadores informais, privilegiando grandes empresas com estrutura para cumprir
burocracias complexas. Além disso, conforme Gambuio et. al. (2022), destacaram casos
de assimetria no acesso aos recursos, com segmentos como redes hoteleiras e promotoras
de eventos de grande porte sendo majoritariamente beneficiados, enquanto pequenos
buffets, artistas independentes e comunidades locais ficaram a margem.

2.3. Os elementos da ADC na anélise do PERSE

A ADC permite examinar o PERSE como um fendémeno que transcende sua
formulacdo técnica e se insere em uma complexa arena politica onde disputas de poder,
ideologia e hegemonia se entrelagam. O poder, nesse contexto, se manifesta tanto na
definicdo dos critérios para acesso aos beneficios do programa quanto na capacidade de
determinados atores influenciarem sua formulacao e implementagdo. Como apontado nos
textos analisados, o poder discursivo é um elemento central para compreender as relagdes
entre agentes politicos e econémicos no setor do turismo, revelando como determinados
grupos conseguem moldar as politicas publicas a seu favor. No caso do PERSE, a légica
subjacente ao discurso oficial sobre a recuperacdo econdmica privilegia determinados
segmentos do setor turistico em detrimento de outros, evidenciando a seletividade do
beneficio e a assimetria no acesso aos seus recursos.

A ideologia presente no PERSE reforca a concep¢do de turismo como motor
econémico, um discurso amplamente difundido e naturalizado, que justifica a destinacdo
de recursos publicos ao setor sob a justificativa de recuperacdo econdmica. Esse
enquadramento ideoldgico minimiza debates sobre outras formas de desenvolvimento
turistico e sustenta a visdao hegemdnica de que o turismo, por si s6, € um vetor de
progresso. Como observado na subsecdo anterior, a ideologia “do turismo”
frequentemente oculta impactos negativos, como a gentrificacdo e a precarizacdo do
trabalho, favorecendo uma narrativa que perpetua desigualdades. No caso do PERSE, a
andlise critica de seu discurso revela como determinadas ideias — como a centralidade da
recuperacdo econdmica e a priorizacdo de determinados atores — sdo reforcadas para
justificar a estrutura da politica publica.

A hegemonia no PERSE se manifesta na tentativa de consolidar um consenso
sobre a necessidade e os critérios do programa, naturalizando sua estrutura como a Unica
solugdo viavel para a recuperacdo do turismo. Esse processo ocorre por meio da
legitimacdo do discurso dominante sobre a politica publica, reforcado por instituicdes
governamentais e econémicas que promovem o turismo como um setor fundamental para
o desenvolvimento nacional. No entanto, hd também discursos contra-hegemonicos que
questionam a efetividade do programa e a distribuicdo desigual dos beneficios,
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denunciando a exclusao de determinados segmentos e territdrios turisticos. Assim, a ADC
possibilita compreender como o PERSE ndo é apenas um instrumento técnico de
recuperacdo econdmica, mas um campo de disputa discursiva onde diferentes agentes
buscam consolidar ou contestar posi¢Ges de poder dentro do setor.

Dessa forma, esses trés elementos sdo algcados como parametros de anélise dos
discursos deste artigo, de modo a revelar as intencionalidades da arena politica do PERSE,
conforme Quadro 1.

Quadro 1. Poder, ideologia e hegemonia como parametro de analise dos discursos
dos sujeitos do turismo do PERSE

Pardmetro Caracteristicas do parametro Consequéncias do parametro
Poder Critérios que concentraram Reforco das hierarquias
beneficios em grupos ja economicas, beneficiando grandes
estabelecidos. empresas e setores consolidados,

enquanto exclui pequenos negocios
e territdrios periféricos.
Ideologia Discurso do "turismo como Cosmovisdo essencialmente
progresso” para justificar a economicista.
alocacdo de recursos publicos.
Hegemonia | Apresentacdo do programa como | Desconsidera propostas alternativas
a "Unica solugdo técnica de movimentos sociais e pequenos
possivel". empreendedores, consolidando a
visdo dominante e limitando o
debate democratico sobre politicas
publicas para o turismo.
Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

2.4. Os sujeitos do turismo do PERSE

Segundo Sousa (2024b), essa abordagem € essencial para identificar estudos
cientificos prévios, contribuindo para a definicdo do problema e escolha de métodos
adequados, com base em pesquisas que ampliam a compreensdo do fendémeno
investigado. Fonseca (2002) ressalta que os referenciais utilizados derivam de literaturas
consolidadas, como artigos, livros e outras publicacdes cientificas. Panosso Netto (2011)
categoriza 0s sujeitos do turismo em dois grandes grupos: 0s que administram e 0s que
sdo “afetados” ou “impactados” pela gestdo. Segundo Hall (2001), mesmo diante da
complexidade dos atores, seus discursos se inserem nessas categorias principais.

Com base nas contribuicdes de Hall (2001), Beni (2006) e Panosso Netto (2011),
identifica-se que a administracdo do turismo envolve dois grupos centrais: o Estado e o
trade turistico. Ambos fornecem recursos financeiros e humanos e gerenciam o cotidiano
do turismo por meio de empresas e equipamentos. Por outro lado, os impactados por essas
acOes sdo os moradores locais e trabalhadores do turismo, que vivenciam os efeitos das
intervencdes do trade e do Estado. Burns (2002) destaca que sdo as pessoas, mais do que
negocios ou cifras, as principais afetadas pelo turismo. Contudo, enquanto o Estado e o
setor produtivo tém maior capacidade de mitigar impactos negativos € maximizar 0s
positivos devido ao poder politico e econdmico, essa possibilidade é limitada para os
moradores e trabalhadores, como apontam Baldissera e Bahl (2012).
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Conforme a Figura 1, essa categorizacdo dialoga com as cinco esferas propostas
por Magalhdes, Martins e Resende (2018). Os discursos publicos pertencem aos agentes
do Estado, que visam o bem comum, sendo historicamente o principal impulsionador do
turismo no Brasil, por meio de infraestrutura e facilitacdo de créditos, conforme Beni
(2006). Os discursos institucionais, por sua vez, emergem dos sujeitos do trade turistico,
que priorizam o lucro e possuem acdes distintas das do Estado. J& os discursos cotidianos
refletem a percepcao coletiva, formada por trabalhadores e moradores locais, em resposta
a administracdo dos outros dois grupos, conforme Burns (2002).

Adicionalmente, destacam-se os discursos midiaticos e académicos. Embora
raramente reconhecidos como influenciadores diretos da pratica turistica, sao
considerados relevantes no ambito das politicas publicas. Kingdon (1995), Faria, Karam
e Santos (2017) e Magalhaes, Martins e Resende (2018) apontam que, mesmo alegando
neutralidade, midia e academia possuem intencionalidades que reforcam determinados
discursos, ora favorecendo grupos especificos, ora outros. No turismo, que opera em uma
l6gica capitalista, esses agentes atuam como intermedidrios, posicionando-se a favor ou
contra acGes do Estado, do setor produtivo ou das préprias comunidades locais e
trabalhadores, conforme Moesch (2002).

Figura 1. Esquematizacdo dos sujeitos do turismo em uma ADC

Estado Setor produtivo Sociedade civil
I I
[ I 1 — [ I 1
Poder Executivo| [Poder Legislativo | Poder Judiciario | | /Associagdes Moradores locais Academia Midia

corporativas

Trabalhadores
Midia comercial
Midia alternativa

Fonte: Sousa, 2024a.

Para a pesquisa metodoldgica em ADC proposta, evidenciando seu carater
qualitativo, os discursos desses atores sao analisados com foco nos conceitos de poder,
ideologia e hegemonia, utilizando o instrumento da analise de conteido. Fundamentada
em Bardin (1977), a abordagem eleva os conceitos basicos da ADC a parametros de
andlise, tornando-os o nucleo central deste estudo. Os discursos que evidenciam poder,
ideologia e hegemonia serdo examinados a partir de referenciais documentais e
eletrdnicos, incluindo pesquisas em sitios eletrdnicos das instituicdes e postagens em suas
redes sociais institucionais.

No que tange ao Estado, as instituicbes pesquisadas incluem o Ministério do
Turismo e a Casa Civil da Presidéncia da Republica, representando o Poder Executivo,
bem como o Senado Federal e a Cémara dos Deputados, representando o Poder
Legislativo. No ambito do trade turistico, serdo avaliados os discursos de trés entidades:
a Confederacdo Nacional do Comércio — CNC, que incorpora 0 turismo em suas
atividades; o Servico Brasileiro de Apoio as Pequenas e Médias Empresas — SEBRAE; e
a Federacdo Nacional de Turismo — FENACTUR. A anélise da sociedade civil envolve
trés categorias de sujeitos: trabalhadores, academia e midia. Para os trabalhadores, sera
observada a atuacdo da Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Turismo e
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Hospitalidade — CONTRATUH; para a academia, duas entidades serdo analisadas: a
Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdo em Turismo — ANPTUR e a
Associacdo Brasileira de Bacharéis em Turismo — ABBTUR; e, para a midia, dois
veiculos serdo considerados: o periddico Folha de Séo Paulo e a revista Carta Capital.

Além disso, para alcancar os objetivos deste trabalho, serdo examinadas
entrevistas e depoimentos de representantes dessas instituicdes em veiculos de
comunicacdo, incluindo periddicos, midias especializadas em turismo, opinies ou
editoriais. Entre os sujeitos pesquisados estdo: o ministro do Turismo, Celso Sabino; o
deputado José Guimardes, do Partido dos Trabalhadores — PT do estado do Ceara, criador
da Lei 1.026 de 22 de maio de 2024; a deputada Renata Abreu do partido Podemos do
estado de S&o Paulo; e a senadora Daniella Ribeiro do Partido Social Democrético — PSD
da Paraiba, que relataram a medida no Plenéario das duas casas parlamentares. O Poder
Judiciério ndo sera incluido na andlise, uma vez que ndo houve decisdes judiciais acerca
do PERSE além da sua finalidade que consta em lei.

No que se refere ao trade turistico, os sujeitos pesquisados serdo 0s presidentes
das associacOes: José Roberto Tadros, presidente da CNC; Décio Lima, presidente do
SEBRAE Nacional; e Aldo Arthur Siviero, presidente da FENACTUR.

Em relacdo a sociedade civil, serdo analisados os depoimentos do Professor
Osiris Marques, presidente da ANPTUR, e de outros representantes em editoriais ou
artigos cientificos publicados por eles ou em eventos promovidos por suas instituicoes.
Também serdo analisadas as declaracdes de Lenora Horn Schneider, presidente da
ABBTUR, e de Wilson Pereira, diretor-presidente da CONTRATUH. Por fim, os
veiculos de midia serdo examinados por meio de reportagens, publicagdes de opinido ou
editoriais que revelem suas posi¢des sobre 0 PERSE.

Figura 2. Os sujeitos analisados para a ADC deste artigo
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2025.

Os discursos desses sujeitos foram coletados a partir de falas e entrevistas na
grande imprensa, publicacGes em redes sociais (Facebook e Instagram) e textos e imagens
nos portais oficiais de suas associacBes. A andlise seguiu os parametros de poder,
ideologia e hegemonia, buscando entender como a arena politica do PERSE foi
constituida.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1. Segmento do Estado

4.1.1. Poder Executivo
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A primeira analise de discurso deste artigo concentra-se no segmento Estado,
especificamente no Poder Executivo. Segundo Oliveira et al. (2022), o papel do Poder
Executivo é fundamental para a gestdo do turismo no Brasil. Embora a Agéncia Brasileira
de Promocao Internacional do Turismo - EMBRATUR atue de forma complementar, sua
influéncia é limitada & promocéao de destinos turisticos com maior fluxo internacional,
enquanto o Ministério do Turismo desempenha o papel principal na gestdo interna do
setor, tornando-se o foco ideal para uma andlise de discurso critico.

No contexto do Poder Executivo, as decisdes sdo orientadas pela agenda setting
escolhida pelos eleitores em votagdo direta, baseada nas propostas programaticas do
partido politico do presidente da Republica, conforme Sousa (2022). Nesse arranjo, a
Casa Civil da Presidéncia da RepUblica atua como uma instancia ministerial
intermedidria, que organiza e delibera as agdes governamentais, articulando as posi¢oes
do presidente e do Ministério do Turismo. Assim, observar as a¢cdes do Ministério do
Turismo implica compreender diretamente as posi¢des do governo federal em relagéo as
pautas politicas inseridas na arena governamental.

O poder do Executivo, no entanto, é limitado pelas legislacbes previamente
aprovadas. As acbes do ministério sdo condicionadas por normas, portarias ou
instrumentos normativos interministeriais sancionados pelo Congresso Nacional e pelo
presidente da Republica. Qualquer ato que exceda esses limites incorre em vicio de
competéncia ou finalidade, invalidando-o administrativa e juridicamente.

Tanto o Ministério do Turismo quanto a Casa Civil tiveram papel crucial na
formulacdo do PERSE, elaborando as linhas gerais que culminaram no projeto de lei
apresentado ao Parlamento. Os discursos dessas entidades moldaram substancialmente a
politica publica.

O ministro do Turismo, Celso Sabino, politico do partido Unido Brasil,
representa uma ideologia de direita, historicamente alinhada a uma visdo pro-capital,
muitas vezes em detrimento das demandas sociais e democréticas, conforme Bezerra e
Vieira (2022). Sabino adotou um discurso fortemente economicista, promovendo o
PERSE como uma politica publica que beneficiaria prioritariamente o trade turistico,
destacando exclusivamente os ganhos financeiros em diversas entrevistas, como uma
concedida ao Estado de Sdo Paulo em abril de 2024 (Estado de S&o Paulo, 2024). Seus
discursos refletem dois vetores principais: a compreensao do PERSE como uma politica
publica de beneficios econdmicos e a priorizacdo dos interesses do setor produtivo em
detrimento de outros sujeitos sociais.

Sob a perspectiva de Magalhaes, Martins e Resende (2018), essa abordagem
economicista traduz-se em uma agenda que reforca a hegemonia do setor produtivo,
subordinando os demais segmentos — Estado e sociedade civil — a uma posi¢do de
passividade.

Por sua vez, a Casa Civil, liderada pelo ministro Rui Costa, articulou
politicamente para transformar o PERSE em projeto de lei conforme proposto pelo
Ministério do Turismo. Em entrevista ao InfoMoney, em fevereiro de 2024, Costa
justificou essa abordagem com base no didlogo estabelecido entre o governo e o setor
produtivo, considerado essencial pela presidéncia. Contudo, essa posi¢éo contrasta com
a postura do ministro da Fazenda, Fernando Haddad, que se opbs ao PERSE por razbes
de austeridade fiscal, defendendo sua extingédo (Infomoney, 2024).

Essa disputa foi resolvida pelo presidente Lula, que adotou uma posi¢édo
conciliatdria ao reformular o PERSE, reduzindo o escopo de beneficiarios e introduzindo
novos critérios. Segundo o Portal 360, em abril de 2024, essa decisdo economizaria cerca
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de 30 bilhdes de reais até 2026, conciliando as perspectivas de austeridade fiscal e os
interesses do setor produtivo (Portal 360, 2024).

A andlise dos discursos evidencia que o ministro Celso Sabino reforcou uma
visdo hegemonicamente econdmica, priorizando os interesses do mercado e restringindo
0 debate sobre o turismo a seus impactos financeiros. J& Rui Costa conciliou interesses
produtivos e sociais, mas manteve o foco no dialogo com o capital. Haddad, ao se
posicionar contra 0 PERSE, expds tensdes entre politicas fiscais e subsidios econdémicos.

A decisdo final de Lula reflete uma hegemonia pragmatica que prioriza a
sustentabilidade fiscal e favorece o setor produtivo, mantendo a sociedade civil afastada
das decisdes. Assim, a analise demonstra como a hegemonia econdémica domina as
politicas publicas de turismo, subordinando demandas democraticas e sociais aos
interesses do mercado.

4.1.2. Poder Legislativo

No tramite de um projeto de lei, o documento é enviado pelo Palécio do Planalto,
com a chancela do presidente da Republica, ao Congresso Nacional, especificamente para
a casa iniciadora — onde se inicia a tramitacéo legislativa. No caso do PERSE, o projeto
foi apresentado pelo deputado José Guimaraes, do PT, lider do governo Lula na Camara
dos Deputados, tornando-se o representante oficial do Executivo no processo legislativo.

No rito legislativo, o projeto passa por diversas comissdes. De acordo com o sitio
eletronico da Camara dos Deputados, o Projeto de Lei do PERSE foi analisado pelas
comissdes de Industria, Comércio e Servicos; Financas e Tributacdo; e Constituicdo e
Justica e Cidadania. Nessas instancias, as propostas sdo discutidas com outros
parlamentares, representantes da sociedade civil e, se aprovadas, seguem para o Plenario.
No Senado Federal, o processo é semelhante. Este artigo, contudo, concentra-se no debate
e na articulacdo politica no Plenério, excluindo a andlise de relatores das comissdes,
focando apenas no estéagio final do processo legislativo em ambas as casas parlamentares.

Os relatores tém papel central na tramitacdo dos projetos, pois dirigem e
administram o andamento da proposta no Congresso, podendo alterar seu contetdo por
meio de emendas e exclusdo de artigos. Segundo Kingdon (1995), em sociedades
democréticas, o poder de barganha nesta fase é explicitado dentro da arena politica, no
qual setores produtivos, mais organizados e financeiramente influentes, tém maior acesso
aos parlamentares, ampliando sua capacidade de influéncia.

Na Camara dos Deputados, a relatoria do PERSE ficou a cargo da deputada
Renata Abreu, do Podemos, partido de centro-direita surgido no contexto do lavajatismo
e alinhado a filosofia liberal econdémica. No Senado Federal, a relatora foi a senadora
paraibana Daniella Ribeiro, do PSD, partido de direita com maioria na casa. Ambas
parlamentares conduziram a tramitac&o do projeto segundo parametros estabelecidos pelo
Executivo: uma perspectiva predominantemente pré-setor produtivo, compartilhada pelo
deputado José Guimaraes.

Em entrevista a CNN Brasil, Renata Abreu afirmou que a orientacdo na Camara
era aprovar o projeto conforme apresentado, limitando o orgamento a 15 bilhGes de reais
e estabelecendo critérios fiscais e orcamentarios alinhados aos interesses do Executivo.
Essa posigdo refletia uma composicdo entre as alas politica e econémica do governo
(CNN Brasil, 2024). No Senado, a tramitacdo seguiu de forma semelhante. Apesar de
uma tentativa de incluir um gatilho de beneficios condicionado a inflagdo, essa emenda
foi excluida antes da aprovacéo final. Segundo entrevista da senadora Daniella Ribeiro a
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CNN Brasil, essa deciséo foi fruto de um consenso entre sua relatoria, o setor produtivo
e 0 governo (CNN Brasil, 2024a).

A atuacdo dos trés parlamentares — José Guimardes, Renata Abreu e Daniella
Ribeiro — evidenciou uma articulacéo de conciliacdo entre Congresso, Executivo e setor
produtivo. José Guimaraes, lider do governo na Camara, desempenhou papel estratégico
ao assegurar a aprovacao do projeto alinhada as diretrizes governamentais, reforcando a
hegemonia pro-setor produtivo em um parlamento dominado por maioria conservadora e
de direita.

Renata Abreu, com uma ideologia marcadamente alinhada ao capital, ajustou o
texto do projeto na Camara para atender interesses setoriais e econdmicos, consolidando,
conforme Kingdon (1995), a influéncia de grupos econdmicos organizados sobre a
tramitacdo legislativa. Essa atuacdo reflete a hegemonia do mercado no PERSE, que
descartou a participagéo efetiva da sociedade civil.

Daniella Ribeiro, no Senado, replicou o alinhamento de Renata Abreu,
reiterando a convergéncia entre Estado e interesses econdmicos. Sua postura, ao excluir
medidas alternativas, evidencia o peso do poder de barganha dos grupos produtivos na
definicéo legislativa, consolidando uma hegemonia dominada pelo mercado.

Portanto, os trés parlamentares representam, em suas respectivas instancias, uma
convergéncia ideoldgica que favorece o setor produtivo, reforcando uma alianca onde o
governo atua como facilitador e legitimador dessa hegemonia econémica. A analise
evidencia como as decisdes politicas priorizam os interesses do mercado em detrimento
de uma abordagem mais inclusiva e democratica.

4.2. Segmento do setor produtivo

O setor produtivo no turismo corresponde aos sujeitos empresariais, que,
geralmente, se organizam em associa¢c@es municipais, estaduais e nacionais, conforme o
ramo de atividade correspondente. Segundo Diniz (1999), o setor produtivo sempre
exerceu influéncia sobre a gestdo publica no Brasil. A partir de uma analise critica,
Fernandes (1976) argumenta que, na realidade e na estrutura politico-socioldgica
brasileira, a relacdo entre Estado e empresariado é historicamente ténue, frequentemente
inexistente, com o primeiro agindo de forma promiscua para a reproducdo das riquezas
do segundo.

Com o impulso descentralizador e democratizador proporcionado pela
Constituicdo de 1988, outros atores passaram a ser incluidos nas politicas publicas.
Entretanto, conforme observa Diniz, isso intensificou ainda mais a presenca do setor
produtivo nas formulacdes dessas politicas, legitimando e institucionalizando seu poder
de barganha, que também passou a ser exercido pela sociedade civil.

No turismo, conforme Sousa (2023), a insercdo desse segmento ocorreu de
maneira semelhante, consolidando-se, no ambito federal, na instancia de governanga do
Conselho Nacional de Turismo — CNT. Desativado no inicio dos anos 1990, o CNT foi
reativado no primeiro ano do governo Lula, em 2003, durante o impeto regionalizador do
turismo. Atualmente, no primeiro quartel do ano de 2025, dos 85 assentos do CNT, 36
pertencem diretamente a associagdes do setor produtivo, representando pouco mais de
dois quintos do total. De forma indireta, entidades paraestatais como o SEBRAE, o
Servico Nacional Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC e o Servico
Nacional do Comércio — SESC que, embora recebam recursos publicos, atuam em apoio
ao comeércio e empresas, alinhando-se ao trade turistico e ocupando trés cadeiras
adicionais. Além disso, das duas vagas de indicagdo presidencial, ambas sdo preenchidas
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por representantes ligados ao setor produtivo: 0 CEO do Grupo CVVC e um conselheiro
da CNC, totalizando 41 cadeiras, ou 48% do colegiado. Em contraste, 37 cadeiras sdo
ocupadas por 6rgaos publicos e apenas 7 pela sociedade civil.

Para esta pesquisa, foram analisadas trés associa¢cdes com assentos no CNT: a
CNC, o SEBRAE, e a FENACTUR, que relne sindicatos estaduais do setor.

4.2.1. Confederacéo Nacional do Comercio

A CNC, fundada em 1945 com incentivo do governo Vargas, foi criada para
reunir o empresariado do setor de comércio e servicos, incluindo empresas de turismo. O
site da entidade da destaque ao PERSE, com uma secdo exclusiva p ara o
acompanhamento do processo legislativo. Durante sua tramitagdo, a CNC monitorou
exaustivamente cada etapa, mantendo presenca constante no Congresso Nacional e
utilizando seu poder de barganha junto aos parlamentares.

O primeiro grande movimento da CNC sobre o PERSE ocorreu em fevereiro de
2024, quando publicou um editorial justificando a manutengéo do programa com base em
dois pontos principais: geracdo de empregos e risco de aumento do desemprego e perda
de faturamento do setor. Ambas as justificativas se pautaram exclusivamente em
argumentos economicistas. Nesse mesmo editorial, a entidade langou a campanha virtual
#ficaperse, pressionando os deputados por meio de a¢fes no ambiente digital.

A CNC também organizou atos mensais em apoio a manutencdo do PERSE no
Congresso Nacional, entregando manifestos as relatoras na Camara e no Senado. Com a
tramitacdo em regime de urgéncia, a entidade intensificou sua articulacdo politica,
buscando evitar a implementagédo de novas exigéncias, argumentando que tais mudancas
impactariam negativamente a capacidade de emprego e o faturamento das empresas.

Esses argumentos refletem diretamente a visdo de seu presidente, José Tadros,
um empresario amazonense herdeiro de um grande conglomerado de comércio varejista.
Em um video publicado no canal oficial da CNC no YouTube, em fevereiro de 2024,
Tadros defendeu a continuidade e expansdo do PERSE até 2026, alegando que essas
medidas eram cruciais para a sobrevivéncia das empresas de turismo.

A analise da atuacdo da CNC demonstra que a entidade concentrou seus esfor¢cos
em uma abordagem puramente economicista, com foco exclusivo nos interesses
empresariais. Essa postura reforca a hegemonia do setor produtivo nas decisfes
relacionadas ao turismo, relegando a sociedade civil a uma posicdo secundaria e
perpetuando uma légica que privilegia os interesses do mercado sobre demandas mais
amplas e inclusivas.
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Figura 3. Postagem no Instagram da CNC com a fala de seu presidente, reiterando
a posicao economicista e divulgando o caractere #ficaperse, em fevereiro de 2024.
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O discurso da CNC e de seu presidente, José Tadros, reflete uma combinacédo
estratégica de ideologia e hegemonia politica. A centralidade do PERSE como pauta
prioritaria da entidade evidencia um exercicio intenso de poder econémico e politico,
caracterizado pela barganha constante com parlamentares e pela mobilizacdo publica,
como na campanha #ficaperse.

O poder da CNC se manifesta por sua forte influéncia nas esferas legislativas,
destacando-se pela presenca ostensiva de seu presidente no Congresso Nacional. Essa
atuacdo extrapola os bastidores, materializando-se em ac¢des publicas organizadas, como
a entrega de manifestos e atos de apoio, todos fundamentados em argumentos estritamente
economicistas. O foco em narrativas sobre faturamento e emprego, enquanto negligencia
aspectos sociais e culturais mais amplos, revela uma visdo ideoldgica que prioriza
interesses empresariais em detrimento de uma abordagem mais inclusiva.

A ideologia da CNC esta ancorada em uma légica mercadoldgica, com discursos
que vinculam a sobrevivéncia das empresas de turismo e a preservacao de empregos a
continuidade do PERSE. Esse discurso reflete uma tentativa de moldar o debate publico
e politico, promovendo hegemonia ao alinhar os interesses empresariais com a opinido
publica e a agenda legislativa.

A hegemonia da CNC é amplificada pela articulagdo com outros membros do
trade turistico, criando uma frente politica robusta que alinha interesses divergentes sob
uma bandeira comum. Esse alinhamento reforca seu poder de influéncia, materializando-
se na aprovacéo de projetos e politicas publicas que seguem sua orientacdo econdmica.

4.2.2. SEBRAE
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O SEBRAE, uma entidade paraestatal criada em 1972, tem como objetivo apoiar
pequenas e médias empresas, incluindo aquelas do trade turistico, sobretudo em cidades
menores. Diferentemente da CNC, o SEBRAE ndo demonstrou um apoio ostensivo ao
PERSE em seu portal. As reportagens publicadas entre janeiro e abril de 2024
concentram-se em duas categorias: apoio ao programa e tutoriais sobre como as empresas
podem se cadastrar, detalhando procedimentos e prazos. Ainda que favoraveis ao PERSE,
essas publicacdes ndo demonstram uma defesa explicita da politica publica.

O presidente do SEBRAE, Décio Lima, sindicalista e filiado ao PT, ndo
posicionou a entidade como uma defensora aberta do PERSE, mas como um
intermediario técnico para facilitar o acesso de empresas ao programa. Em diversas
declarag0es, ele destacou a importancia do PERSE para a manutencdo de pequenas e
médias empresas, focando na disponibilizacdo de crédito.

Apesar dessa postura moderada, 0 SEBRAE participou do evento organizado
pela CNC no Congresso Nacional em fevereiro de 2024, endossando de forma indireta a
posicdo da confederacdo. Posteriormente, 0 SEBRAE assumiu o papel de avaliador dos
empréstimos concedidos pelo programa, atuando como um fundo garantidor para esses
empreendimentos, ampliando sua funcdo no PERSE.

A ideologia do SEBRAE reflete uma abordagem pragmatica e técnica, centrada
no fortalecimento econdmico de pequenas e médias empresas. Essa postura, embora
alinhada a uma légica neoliberal de responsabilizacdo individual, também é influenciada
por sua ligacdo com o governo Lula, dado que seu presidente é filiado ao mesmo partido.

A hegemonia do SEBRAE se manifesta ao naturalizar seu papel como mediador
técnico e avalista de recursos, consolidando sua relevancia no trade turistico. Ao
participar de eventos promovidos pela CNC e priorizar pequenos empresarios, 0
SEBRAE reforcga os discursos que sustentam o modelo econémico atual, ainda que de
forma menos ostensiva do que a CNC.

4.2.3. FENACTUR

Fundada em 1990, a FENACTUR relne 24 sindicatos estaduais do setor
produtivo turistico, representando estabelecimentos hoteleiros, locadoras de veiculos e
agéncias de viagens. A federacdo apoiou abertamente a manutencdo do PERSE,
articulando-se com outras entidades do setor produtivo para garantir sua continuidade.

Entre fevereiro e maio de 2024, reportagens e publicacdes nas redes sociais da
FENACTUR enfatizaram a defesa do PERSE, com argumentos semelhantes aos de outras
entidades, como geracdo de empregos, aumento de renda e sobrevivéncia das empresas.
A FENACTUR foi a Unica organizacgdo a judicializar a questdo, coordenando a¢des de
sindicatos estaduais para impetrar mandados de seguranca no Supremo Tribunal Federal
— STF e no Superior Tribunal de Justica — STJ contra a extincdo do PERSE, medidas
posteriormente encerradas devido as negociacgdes politicas.

A articulagdo da FENACTUR, com destaque para sua presenca no evento
organizado pela CNC em Brasilia, reforca seu papel como representante influente do
trade turistico. Sob a lideranga de Aldo Siviero, a federagdo demonstrou poder de
mobilizacdo e influéncia legislativa, alinhando-se aos interesses econdmicos dominantes.

Assim, o discurso da FENACTUR reflete uma estratégia de articulacdo e
hegemonia semelhante a da CNC, priorizando o setor produtivo e sustentando a visao
economicista que orienta a manutengdo do PERSE. Em conjunto, essas entidades
consolidam a hegemonia do mercado sobre as politicas publicas de turismo,
marginalizando a sociedade civil e reduzindo o debate a aspectos financeiros.
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Figura 4. Postagem no Instagram, reforcando a posigéo contra a renovagéo do
PERSE, em fevereiro de 2024
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Fonte: Instagram, 2024.

O discurso da FENACTUR e de seu presidente, Aldo Siviero, reflete uma
combinacdo de estratégias ideoldgicas e de hegemonia politica. A promocao do PERSE
como a principal pauta da entidade demonstra um exercicio significativo de poder
econdmico e politico, evidenciado pela constante barganha com parlamentares e pela
mobilizacdo através de acdes, como a campanha #ficaperse.

O poder da FENACTUR é manifestado pela sua capacidade de articulagdo com
outras entidades do setor produtivo, como a CNC, e pela mobilizacdo de seus 24
sindicatos estaduais. Essa influéncia se estende a varios niveis, desde a judicializacdo da
questdo, com mandados de seguranca no STF e no STJ, até a presenca em eventos
estratégicos, como a participacdo no encontro com parlamentares em Brasilia em
fevereiro de 2024, onde exercitou seu poder de barganha.

A ideologia subjacente aos discursos da FENACTUR e de seu presidente é
construida em torno da narrativa de que o PERSE ¢ essencial para a sobrevivéncia do
setor turistico brasileiro, especialmente diante das consequéncias econdmicas da
pandemia. A associacdo defende que a manutencédo do programa é um dever do Estado,
justificando essa posi¢do com argumentos sobre a geracdo de emprego, aumento de renda
e prevencao da faléncia das empresas do setor. Essa ideologia reflete uma visdo que
naturaliza o papel do governo como um mero garantidor das condi¢cdes do mercado,
reforgando a dependéncia do setor produtivo em relagdo as politicas publicas para manter
sua competitividade.

A hegemonia da FENACTUR é observada na maneira como legitima sua
posicao e a de outras entidades do trade turistico. Ao argumentar que o turismo foi o setor
mais afetado pela crise sanitéria e, portanto, merece atengdo especial, a FENACTUR
reforga uma logica hegemonica que prioriza o setor produtivo em detrimento de uma
visdo mais ampla do turismo como um todo. Além disso, a associacdo perpetua uma
narrativa que desconsidera atores sociais mais vulneraveis, como trabalhadores e
comunidades locais, ao concentrar-se exclusivamente nos interesses empresariais. Dessa
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forma, seu discurso ndo apenas reproduz, mas também contribui para a manutencgéo de
relacBes desiguais de poder no contexto das politicas publicas voltadas para o turismo.

O segmento do setor produtivo, por meio de sua atuacdo na formulacdo e
manutencdo do PERSE, evidencia sua capacidade de mobilizacdo — como demonstrado
pela caravana a Brasilia, em fevereiro de 2024 — e influéncia politica, demonstrando um
poder de lobby significativo. Entidades como a CNC, SEBRAE e FENACTUR destacam-
se na articulacdo de interesses econdmicos em prol do setor turistico, utilizando
argumentos pautados principalmente na manutencéo de empregos e no fortalecimento do
faturamento empresarial. A hegemonia dessas instituicGes € reforcada por sua
participacdo ostensiva em acles presenciais e digitais, como 0 movimento #ficaperse,
além de articulagGes com outras entidades e representacdes diretas no Conselho Nacional
de Turismo, ampliando sua capacidade de moldar politicas publicas conforme seus
interesses, em detrimento de outros segmentos.

Embora o discurso de apoio ao PERSE se apresente sob a justificativa de impacto
econdmico e social, ele frequentemente reflete uma Idgica economicista e mercadoldgica
que prioriza a sobrevivéncia do setor empresarial. Tal postura, reproduzida
consistentemente pelas liderancas dessas entidades, reflete um alinhamento ideoldgico
que molda o debate publico e politico, muitas vezes a custa de abordagens mais
abrangentes ou inclusivas. Assim, 0 segmento do setor produtivo exerce uma influéncia
determinante na constituicdo e preponderancia da arena politica das politicas publicas,
ndo apenas como beneficiario, mas também como agente ativo na definicéo de diretrizes
que favorecem seus préprios interesses.

4.3. Segmento da sociedade civil

4.3.1. ANPTUR

A ANPTUR foi fundada em 2002 por pesquisadores em turismo. E a principal
instituicdo de representacdo académica do turismo no Brasil, sendo que a maioria dos
programas de pos-graduacdo da area sdo vinculados a ela. Seu seminario anual é o
principal evento de discusséo sobre os rumos do turismo brasileiro, e ali estdo discutidas
as pesquisas de pesquisadores e académicos do turismo brasileiro. Porém, o
posicionamento politico sobre o PERSE é latente.

Isso foi constatado, primeiro, pelos anais dos seminarios da associacdo desde
2021. Ao selecionar no navegador os caracteres PERSE, ndo ha nenhuma mencgéo ou
nenhum artigo que mencione a politica publica. Nas redes sociais, mais notadamente no
Instagram e no Facebook, observadas as publicagdes entre dezembro de 2023 a maio de
2024, ha um completo esvaziamento de publicacdes sobre o tema, sendo totalmente
escanteado. Da mesma forma, ndo foram observadas pesquisas nem declaracdes do
presidente da associagdo, nem em reportagens, nem em suas redes sociais. N&o sabe-se o
motivo de tal distanciamento. Como Faria, Karam e Santos (2017) sustentam, a academia
sustenta um arquétipo de neutralidade, para, como consequéncia disso, ser vista como
uma emuladora de um perfil técnico na arena politica, conciliando ambos os segmentos
de sujeitos. Essa visdo néscia é prejudicial para o préprio turismo.

Ao ndo entender que o PERSE, na atualidade, €, de fato, a principal politica
publica de turismo, maior, em nimero de destinacdes de recursos publicos, do que o
Programa de Regionalizagdo do Turismo, é perder a oportunidade de participacéo a partir
de visdes norteadas por perspectivas complexas, ndo para encurralar o setor produtivo,
mas para ajudar a construir uma politica pablica que atenda as necessidades do Brasil e
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do turismo, ndo o vendo como um meio, mas sim como um fim das agdes governamentais,
instigando posicdes com a perspectiva critica acerca da formulacao e da implementacao.
Ao se apartar da conducdo dessa politica publica, exime-se do papel de protagonista do
processo de construcdo do turismo brasileiro, alijando sua capacidade politica de
articulacdo e a importancia dos pesquisadores de turismo brasileiros como sujeitos
participes, sendo as andlises fomentadas, primordialmente, a partir de engajamento
subjetivo e individual.

4.3.2. ABBTUR

A ABBTUR foi criada em 1978 e hoje € a organizacao que representa, com suas
sedes estaduais, 0os bacharéis em turismo em todo o territorio nacional, mediante o
pagamento mensal de mensalidade. Assim como a ANPTUR, a ABBTUR também tem
um assento no CNT, com direito de voz e veto na orientacdo.
Assim como a organizacao dos pesquisadores do turismo, a ABBTUR néo faz mencgodes
diretas ao PERSE. Ndo ha nenhuma entrevista nem posi¢do nas redes sociais de sua
presidente, também. A Unica mencédo sobre a politica publica se deu em publicacdo no
Instagram, no dia 4 de abril de 2024, apoiando abertamente o PERSE, com uma figura
compartilhada desde a Frente Parlamentar Mista da Hotelaria Brasileira e da ABIH —
Associagdo Brasileira da Industria Hoteleira, uma forte associagdo do trade turistico, com
grande capilaridade no territdrio brasileiro e nas instancias de poder politico do turismo.
A Unica mencéo aos seus associados se d& no corpo da publicacdo, ao afirmar que, sem o
PERSE, héa a possibilidade de afetar os empregos e as oportunidades de trabalho no
turismo e no setor de eventos, exatamente 0 mesmo discurso do setor produtivo. Nao ha
uma posicao critica de como pode prejudicar ou melhorar o turismo, € muito menos um
gerenciamento 6timo desses recursos, apenas um apoio velado da organizagdo com a
mesma retorica do trade turistico.

4.3.3. CONTRATUH

A CONTRATUH é a unica associacdo da sociedade civil que se posicionou de
forma clara e evidente acerca do PERSE, com uma opinido auténtica ndo calcada na de
outros segmentos, e muito menos se encontra inerte na falsa neutralidade. Ha
posicionamentos claros tanto de seu diretor-geral quanto da instituicdo, seja em
publicacdes em redes sociais, seja em entrevistas.Além de acompanhar a evolucdo do
processo legislativo acerca do PERSE, com publicacdes periddicas entre janeiro e abril
de 2024, notadamente em seu sitio eletrbnico, ha uma notavel atencdo para os
sindicalizados. O presidente, em reiteradas entrevistas, observa que 0 PERSE ndo deve
ser somente destinado ao setor produtivo, mas também distribuido aos trabalhadores, por
meio de mecanismos claros de manutencdo de emprego, de recontratacdo de demitidos
durante a crise sanitaria e de ndo-demissdo dos trabalhadores do turismo. Inclusive, a
CONTRATUH se posicionou contra a politica publica nos moldes como foi arquitetada,
pela falta desses dispositivos que, segundo o seu presidente, foram demasiadamente pro-
setor produtivo.

4.3.4. Folha de Séo Paulo
A Folha de Sao Paulo € o maior jornal em circulacdo do Brasil na atualidade. O

jornal, cujos donos sdo de uma tradicional familia de Sdo Paulo, se encontra na maior
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cidade brasileira, e onde esta a elite econdmica e as matrizes das principais economias do
Brasil. Resende e Mendonca (2021), em uma andlise de discurso critica acerca do
periddico, percebem que o poder, ideologia e hegemonia da Folha de S&o Paulo séo
assertivos a midia comercial, que reproduz, demasiadamente, a ideologia liberalizante,
sobretudo na economia, com um poder de penetracdo muito forte nas decisdes e nas
discuss@es politicas, ajudando a perpetuar esse mesmo pensamento nos cotidianos e no
dia a dia da sociedade paulista e brasileira.

Isso é visivelmente visto na questdo do PERSE. Em dois editoriais na coluna
"opinido”, onde jornalistas da Folha de Sdo Paulo escrevem a opinido do grupo
controlador, destaca-se uma reportagem: em abril de 2024, as vesperas da sancao de tal
medida. O periédico, mesmo com a roupagem liberal — e que no campo econémico
conjura a austeridade fiscal — adota uma postura critica em relacdo ao tratamento dado
pelo governo ao PERSE, reconhecendo a sua importancia no contexto de recuperacao
econémica pos-pandemia. O destaque do discurso é a capacidade do resgate de empresas
de setores como eventos, turismo e lazer, sobretudo no que tange a emprego e renda, dada
a dificuldade durante a crise sanitaria. Para o jornal, as medidas econdmicas ndo podem
recair sobre esses empresarios, ja penalizados pela pandemia. O jornal critica, de maneira
contraditéria a linha editorial, o governo, justificando que essa visdo tem uma oOtica
unicamente fiscalista. O jornal elogia a abertura de dialogo no Congresso Nacional para
ajustes na proposta, pois ha a apreensdo de um foco no apoio aos empreendedores e na
recuperacdo econémica, ao invés de ser tratado prioritariamente sob a perspectiva de
cortes fiscais (Folha de Sdo Paulo, 2024).

4.3.5. Carta Capital

A Carta Capital é uma das principais revistas de tendéncias progressistas no
Brasil. Comercializada de forma fisica e virtual, sua posi¢do tende a ser mais critica as
acOes liberalizantes, de austeridade fiscal e pensadas como um contraponto a midia
comercial, desde a sua fundacéo pelo jornalista Mino Carta, assumidamente com posicdes
politicas de esquerda, como apontam Almeida, Rodrigues e Felz (2015).

Essa posicdo, cuja orientacdo é de apoio critico ao governo Lula, é também vista
na questdo do PERSE. A maioria das reportagens, todas entre fevereiro e marco de 2024,
sdo vistas a partir da perspectiva do governo, isto €, como o poder Executivo seria afetado,
ou ndo, com as medidas acrescentadas ou retiradas durante o processo legislativo da lei
dentro do Congresso Nacional. Em reportagem de mar¢co de 2024, o veiculo critica
fortemente o PERSE, afirmando que a maioria dos recursos ndo serdo capitalizados e
distribuidos por todo o setor do turismo, inclusive com o questionamento se véo afetar,
inclusive, trabalhadores, o que poderia comprometer a efetividade da politica publica.
Assim, ha um apoio as medidas do Ministro da Fazenda, Fernando Haddad, as novas
condigdes para acesso ao PERSE, como a obrigatoriedade de estar vinculado ao
CADASTUR e o limite maximo de 15 bilhdes de reais para o trade turistico. Assim,
houve um apoio critico a politica pablica, sobretudo no que tange a eficiéncia da
desoneracéo, vista, pelas reportagens, como beneficiadora unicamente dos sujeitos do
segmento do setor produtivo (Carta Capital, 2024).

4.3.6. Poder, ideologia e hierarquia dos discursos do segmento da sociedade civil
A analise de discurso critica de diferentes segmentos da sociedade civil sobre o
PERSE revela que esse segmento € complexo e possui papéis diversos, desde a academia
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e associacOes de classe até veiculos de comunicagdo com diferentes linhas editoriais,
todos contribuindo para um panorama multifacetado do debate.

A ANPTUR, enquanto principal organiza¢do académica do turismo no Brasil,
exibe uma postura marcada por uma aparente neutralidade politica. Essa posicéo reflete
0 poder académico moldado por uma ideologia de tecnicidade e imparcialidade, descrita
como prejudicial por sua incapacidade de intervir criticamente em questbes politicas
como o PERSE. A auséncia de menc¢des ao programa, tanto em eventos académicos
quanto em redes sociais, evidencia uma hegemonia na qual a producdo de conhecimento
técnico é valorizada em detrimento da participacéo politica ativa.

Esse distanciamento compromete o papel da academia como articuladora de
visBes criticas e propositivas para politicas publicas, relegando-a a uma posi¢do passiva
no debate sobre o turismo.Uma associacdo que ndo apenas represente e apresente novas
ideias aos desafios do turismo, mas uma ferramenta existente com vistas a empoderar, a
partir da ciéncia, os pesquisadores de turismo a partir de estudos e analises complexas,
compreendendo as necessidades do turismo e do Brasil como um fim, e ndo um meio,
agindo de forma critica, engajada e responsavel para o desenvolvimento do turismo de
modo que beneficie toda a populacgdo brasileira.

A ABBTUR reflete um alinhamento mais explicito com os interesses do trade
turistico, ainda que mantenha uma abordagem superficial e acritica ao PERSE. Ao
reproduzir, sem elaborar, os discursos de associacdes como a ABIH, a entidade reforca a
hegemonia do setor produtivo, adotando uma ideologia economicista que valoriza
empregos e oportunidades como 0s Unicos resultados desejaveis. Sua posicao limita-se
ao apoio as medidas econdmicas, sem questionar a redistribuicdo ou o impacto das
politicas publicas no setor como um todo. Esse alinhamento sugere um poder simbolico
reduzido, atuando mais como um repetidor do discurso dominante do que como uma voz
ativa no debate politico. Inclusive, estranha-se que ndo ha nenhum posicionamento proé-
bacharéis do turismo, em sua grande maioria trabalhadores, e ndo empreendedores, do
turismo. A posicdo da ABBTUR aparenta, assim, sustentar uma melhoria para os
turismologos a partir de uma coesdo indireta, dada uma correlacdo de mercado que, em
situacdo 6tima, gera e mantém os empregos. Essa posicao reflete uma leitura econémica
e de funcionamento da economia retrogrado e ultrapassado, anterior ao proprio
pensamento keynesiano, datado da década de 1930. Os empregos serdo gerados com mais
consumo e mais renda do trabalhador brasileiro, que é possibilitado, assim, a viajar, e ndo
somente pelo funcionamento dos empreendimentos turisticos.

Diferentemente das demais organizacdes, a CONTRATUH demonstra uma clara
articulacdo de poder ao se posicionar de forma autbnoma e critica em relacdo ao PERSE.
A associacdo coloca em evidéncia a auséncia de mecanismos destinados aos
trabalhadores, 0 que expde a hegemonia pro-setor produtivo da politica publica. Essa
postura evidencia uma ideologia voltada a uma posicéo pro-trabalhadores, de critica ao
setor produtivo, por meio da contraposicdo dos impactos das medidas sobre os
trabalhadores, exigindo maior equidade na distribuicdo de beneficios, desafiando ao
propor contranarrativas que destacam a importancia dos trabalhadores como parte
integrante do turismo.

O discurso da Folha de S.Paulo combina elementos de poder econémico e
ideoldgico. O jornal, embora possua uma linha editorial tradicionalmente liberal e
fiscalista, adota uma posicao critica em relagdo ao tratamento dado pelo governo ao
PERSE, considerando-o uma politica essencial para a recuperacdo dos setores mais
afetados pela pandemia. Essa aparente contradicdo reflete uma ideologia pragmatica que
prioriza o suporte ao setor empresarial em momentos de crise. Contudo, ao criticar a
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abordagem fiscalista do governo, a Folha reforca sua hegemonia enquanto veiculo que
influencia debates politicos, destacando-se como um mediador ideologico entre o
mercado e o Estado.

Ja a Carta Capital adota uma perspectiva critica ao PERSE, enfatizando a
eficiéncia limitada da politica e seu viés pré-setor produtivo. Com uma ideologia
progressista, a revista apoia medidas do governo que busquem maior regulacdo e
redistribuicéo de recursos, como a obrigatoriedade de cadastro no CADASTUR e limites
orcamentarios. A publicacdo questiona a hegemonia do setor empresarial e propde uma
redistribuicdo que contemple trabalhadores e pequenos negdcios. Esse discurso reafirma
a posicdo da revista como um contraponto a midia comercial, fortalecendo sua identidade
como veiculo que se opde a midia comercial.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em novembro de 2024, o Ministério da Fazenda divulgou uma lista, em suas redes
sociais, informando quais os principais recebedores desde sua efetiva aprovacdo. Dos 15
bilhdes destinados até 2026, em outubro do mesmo ano ja foram consumidos cerca de 9,6
bilnGes de reais, quase a totalidade aprovada na legislacdo do ano de 2024.
Muitos recebedores, conforme reportagem do periddico Folha de Sdo Paulo, de 20 de
novembro de 2024, ndo estdo totalmente envolvidos nem tém suas principais atividades
vinculadas diretamente ao turismo, mas muitas vezes sao atividades correlatas, cuja letra
da lei permite a sua participacdo, em decorréncia da Classificacdo Nacional das
Atividades Econdmicas — CNAE de tais empreendimentos (Folha de sdo Paulo, 2024a).
Entre esses, estdo influenciadores e artistas, que nada trabalham diretamente com turismo,
mas tiveram suas isencdes acatadas.

A reportagem evidencia a falta de efetividade do PERSE em alcancar sua
finalidade principal, ao mostrar que empresas ligadas a artistas como Gusttavo Lima,
Felipe Neto e Luisa Sonza receberam isencdes fiscais milionarias. A Balada Eventos, de
Gusttavo Lima, obteve R$ 18,8 milhdes em isencdes, enquanto a Play 9, de Felipe Neto,
foi beneficiada com R$ 14,3 milhGes. Esses nimeros sugerem uma concentracdo de
beneficios em empreendimentos altamente rentaveis e estabelecidos, cuja capacidade de
recuperacdo financeira poderia prescindir de subsidios tdo volumosos. Por outro lado,
pequenas e médias empresas, pilares do setor de eventos e frequentemente mais
vulneraveis, tiveram acesso restrito ou inexistente aos recursos do programa. Esse cenario
induz um desequilibrio estrutural no desenho e na implementacdo do PERSE.

A partir de uma andlise de discurso critica, a arena politica do PERSE demonstra
ter sido costurada por um arcabouco unicamente mercadolégico, concebida para atender
prioritariamente os interesses do setor produtivo, o que evidenciou sua falta de efetividade
enquanto instrumento de democratizacdo das politicas turisticas e inclusdo social. O
PERSE, assim, transformou-se em uma politica publica que foi arquitetada para atender
unicamente as demandas do setor produtivo, que encontrou resisténcias no poder
Executivo, mas foi facilmente propagada e aprovada no Congresso Nacional, com o apoio
da midia comercial e de parte das entidades da sociedade civil. Esses discursos,
notadamente, formaram e formataram a arena politica, totalmente apoiados aos
representantes do capital. Portanto, constata-se que o programa nédo atingiu seu objetivo
central de promover uma recuperacdo ampla e equitativa para o setor de eventos e
turismo, sendo permeado por desigualdades estruturais e falhas na implementacao.

O PERSE revelou-se ineficaz ao priorizar grandes empresas e agentes econémicos
robustos, como demonstrado pela concentragdo de recursos em empreendimentos
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vinculados a figuras de alta visibilidade, como artistas e influenciadores, em detrimento
de pequenos negdcios e trabalhadores diretamente impactados pela crise sanitaria. Esse
desequilibrio reflete uma hegemonia discursiva que favorece o capital, reforgada pelo
alinhamento de discursos entre o setor produtivo, partes do governo e algumas entidades
da sociedade civil. Isso reflete e reproduz a percepcdo de que as politicas publicas
frequentemente operam em favor do setor produtivo, fazendo com que o Estado brasileiro
seja, desde o periodo colonial, como assertivamente observa Fernandes (1976), moldado
ao sabor do proprio capital nacional e, em muitos momentos, internacional, ao invés de
atender as demandas mais amplas e diversificadas da sociedade, tratando, sim, o turismo
como um meio, e ndo como um fim, como um instrumento, e ndo como politica estrutural.

O caminho para o futuro do turismo exige uma reformulacdo estrutural das
politicas pablicas, incluindo uma reavaliacdo dos critérios de distribuicdo dos beneficios
fiscais e a ampliacdo do didlogo com atores diversos, como trabalhadores, pequenas
empresas e comunidades locais. E necessario superar a ldgica unidimensional que reduz
0 turismo a uma atividade meramente econdmica, para entendé-lo como um fendmeno
social e cultural, que exige politicas integradas e participativas. Além disso, a construgédo
de um turismo mais inclusivo passa por uma critica contundente as praticas que mantém
a concentracdo de poder e recursos. Essa transformacdo deve priorizar uma governanca
que articule as demandas sociais e ambientais com as necessidades econdmicas,
promovendo o turismo como um vetor de desenvolvimento equilibrado e justo. O PERSE,
em sua forma atual, falhou ao consolidar esse papel. Contudo, com ajustes em sua
execucdo e maior atencdo as necessidades de atores historicamente marginalizados, pode
tornar-se um exemplo de como politicas publicas podem efetivamente transformar o
turismo em um instrumento para o bem-estar coletivo.
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